Von der Idee zum Erfolgsmodell
Freiwilligen-Seniorenbegleitung nach dem Diilmener Modell

»Der Anteil alter Menschen nimmt kontinu-
ierlich zu. Die Ausweitung der hauptamtli-
chen professionellen Begleitung ist nicht in
Sicht. Gleichzeitig brauchen pflegende An-
gehorige Entlastung in ihrem Alltag, der
allein durch ambulante und medizinische
Pflegedienste nicht ausreichend bewaltigt
werden kann.« iMit dieser niichternen Ein-
schatzung lud die Katholische Familienbil-
dungsstatte (FBS) Diilmen 1999 erstmals
Ehrenamtliche zu einer Fortbildung zum
freiwilligen Seniorenbegleiter ein. Inzwi-
schen wurde das Diilmener Modell in mehr
als 130 Stadte in Deutschland, Osterreich
und in der Schweiz iibertragen.

Den Anstof3 zu der damals bundesweit ein-
maligen Fortbildung gab eine Vortragsreihe,
die aus Anlass des Internationalen Jahres
der Senioren 1999 stattfand. Zahlreiche
Fallbeispiele und ergreifende Einzelschick-
sale pflegender Angehoriger fiihrten die
Dringlichkeit unterstiitzender Dienste vor
Augen, weil sich das »Netzwerk Familie«
nachhaltig verdndert hatte. Viele Kinder
lebten auf Dauer nicht mehr am gleichen Ort
wie ihre alten Eltern. Was friither selbstver-
standlich von der Grof3familie, von Ver-
wandten und/oder Nachbarschaft aufgefan-
gen wurde, mussten Familien immer ofter
allein meistern. Vor diesem Hintergrund
entwickelte die Familienbildungsstitte ge-
meinsam mit sechs familienbezogenen
Diensten der Beratung und Betreuung in
Diilmen das Modellprojekt »Neu Perspekti-
ven im Alter - Fortbildung zum Seniorenbe-
gleiter/in«.

Beziehungspflege und Entlastung

Der Kurs der Familienbildungsstétte Diil-
men richtet sich an interessierte Frauen und
Maénner, die alte Menschen in den Diilmener
Seniorenheimen oder auch zu Hause stun-
denweise ehrenamtlich - getreu dem Motto
»Jung hilft Alt« — begleiten mochten. Die
Aufgaben der freiwilligen Seniorenbegleiter
sind vielfaltig: ein- bis zweimal pro Woche
bei einem alteren Menschen vorbeischauen,
mit ihm sprechen, spazieren gehen, Besor-

gungen machen oder gemeinsam etwas
speilen. Seniorenbegleiter iibernehmen eine
wichtige psychosoziale Aufgabe, um der
Einsamkeit im Alter entgegen zu wirken und
um pflegende Angehorige zu entlasten.

Viele der Frauen und Minner, die sich zum
Seniorenbegleiter ausbilden lassen mdéchten,
haben anfangs unrealistische Vorstellungen.
Im Verlauf der Qualifizierung erfahren sie,
wie anspruchsvoll der Kontakt insbesonde-
re mit an Demenz erkrankten Menschen ist.
Grundkenntnisse iiber Kommunikation,
Beschaftigungsmoglichkeiten, Biographie-
arbeit, Glaubensfragen im Alter, den Um-
gang mit Demenzerkrankten und Erkran-
kungen im Alter sind erforderlich, um Men-
schen zu begleiten. Fachreferenten aus der
Altenhilfe und Mitarbeiter der stationdren
und ambulanten Altenpflegeeinrichtungen
vermitteln in der Fortbildung, worauf es in
der Begleitung ankommt. Wichtiger Be-
standteil sind die Praxisstunden.

Miteinander leben und fiireinander ein-
stehen

Das Konzept setzt bei »Bildung und Kompe-
tenz-Entwicklung« an. Ausgangspunkt ist
das Profil des »kompetenten Nachbarn und
Biirgers, der sich fiir diese Begleitung qua-
lifiziert, um seine Kompetenzen anderen zur
Verfiigung zu stellen. Indem sich die Ehren-
amtlichen vorbereiten und mit den Senioren
Kontakt aufnehmen, erleben sie, wie wert-
voll Leben sein kann, selbst wenn eine vollig
selbststiandige Lebensfiihrung nicht mehr
maoglich ist. In einem Interview sagt eine
Freiwillige: »Ich habe iiber meine Beglei-
tungsarbeit die Angst vor dem eigenen Alter
verloren.« Damit wird deutlich: Freiwilliges
Engagement basiert auf einer gesellschaftli-
chen Vision des Miteinander-Lebens und
Fureinander-Einstehens. !

Ambulante Unterstiitzung gefragt
Der Bedarf an freiwilligem Engagement,

insbesondere in der hduslichen Unterstiit-
zung von alteren, pflegebediirftigen Men-



schen, ist in den letzten zehn Jahren weiter
gestiegen. 70 Prozent der pflegebediirftigen
Menschen werden zu Hause gepflegt, die
durchschnittliche Pflegezeit liegt bei 8,2
Jahren. Im Jahr 2010 waren im Kreis Coes-
feld mehr als 90 Prozent der ausgebildeten
Seniorenbegleiter im ambulanten Bereich
tatig, zehn Prozent im stationaren Bereich.
1999 war es noch genau umgekehrt.

Erfolgsmodell Seniorenbegleitung

Heute blickt die Fortbildung zur »Senioren-
begleitung nach dem Diilmener Modell«
erfolgreich auf zwolf Jahre zuriick. Ohne ein
anspruchsvolles Fortbildungskonzept hat-
ten sich kaum so viele Ehrenamtliche - in
der Regel zwischen 40 und 55 Jahren - zum
freiwilligen Seniorenbegleiter ausbilden
lassen. Im Kreis Coesfeld wurden inzwi-
schen fast 600 Ehrenamtliche von der Fami-
lienbildungsstatte Diilmen in Kooperation
mit dem Bildungsforum Coesfeld qualifiziert.
Die starke Nachfrage nach Qualifizierungs-
angeboten in der freiwilligen Begleitung
alterer Menschen hat dazu veranlasst, wei-
tere Kurskonzepte zu entwickeln, die auf
dem Grundkonzept der freiwilligen Senio-
renbegleitung basieren.

Vision einer neuen Kultur des Alterns

Die Aufmerksamkeit, die das Diilmener Mo-
dell und die Folge-Konzepte erfahren, zeigt,
dass in den intensiven Lernprozessen ein
anderes Verstandnis von Pflege und Alter
wachst. Eine neue »Pflegekultur« deutet
sich an, gepragt von einer gemeinsamen
Sinnperspektive, deren Mehrwert sich im
und wihrend des Tuns, in der Begegnung
erschlief3t und bewdahrt. it »Wir miissen
neue Moglichkeiten und Rahmenbedingun-
gen flir unser eigenes Alter schaffen.« Unter
diesem Motto haben sich viele Menschen
bisher fiir die Seniorenbegleitung begeis-
tern lassen. Vielleicht sollte das Konzept
Seniorenbegleitung im Bistum Miinster
noch starker in den Fokus riicken, um in
Zeiten grofder Gemeindefusionen und Um-
strukturierungen neue Visionen des Mitei-
ander-Lebens und Fiireinander-Einstehens
generationsiibergreifend zu entwickeln und
mit Leben zu fiillen.

Freiwillige Seniorenbegleitung

* Das Grundseminar umfasst 56 Theorie-
und 36 Praxisstunden.

* Es findet in Zusammenarbeit mit Al-
tenheimen und ambulanten Pflege-
diensten statt, durchgefiihrt von Fach-
referentinnen der stationdren und am-
bulanten Altenpflegeeinrichtungen.

* Der Auftakt ist eine kostenfreie Infor-
mationsveranstaltung, jeweils ein bis
zwei Wochenenden, zwolf Kursabende
und die Zertifikatsiibergabe.

* Die Themen werden durch Erfahrungs-
austausch, Impulsreferate, Filme sowie
Gruppen- und Einzelarbeit vermittelt.

¢ Themen sind Kommunikation, Beschaf-
tigungsmoglichkeiten, Biographiear-
beit, Glaubensfragen im Alter, Umgang
mit Demenzerkrankten und Erkran-
kungen im Alter.

+ Teilnehmer begleiten beispielsweise
den ambulanten Pflegedienst (Praxis-
stunden).
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